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Sie überzeugen mit langjährigen und vielseitigen Erfahrungen in den Bereichen Export und Verzollung?
Sind gern erste Ansprechperson für jegliche Rückfragen und die gesamte Abwicklung im Logistikbereich?
Zudem behalten Sie stets einen kühlen Kopf und sind bereit, sich auch mal in neue Programme
einzufuchsen? Perfekt, dann sollten wir uns kennenlernen! 
Für einen unserer Hamburger Kunden aus der Rohwarenbeschaffung sind wir - im Rahmen eines
Projektes mit geplanter Übernahme beim Kunden – ab sofort auf der Suche nach einem Customer
Service Manager (m\/w\/d) im Export.\n

ARBEIT UND MEHR ist führender Personalspezialist in Hamburg. Mit individueller Beratung,
persönlicher Begleitung und nur einer einzigen Bewerbung öffnen wir Ihnen die Türen zu
zahlreichen spannenden Unternehmen in Hamburg und Umgebung.\n

Nutzen Sie unser starkes Netzwerk und bewerben Sie sich bei uns! Gemeinsam finden wir den Job,
der wirklich zu Ihnen passt.\n

DARAUF KÖNNEN SIE SICH FREUEN\n

\n
Vergütung nach BAP-Tarifvertrag, zuzüglich freiwilligem
übertariflichen Zuschlag\n
Zuschuss zu den Vermögenswirksamen Leistungen &
Kostenübernahme des Deutschlandtickets oder Kilometergeld\n
Zuschuss für Sportangebote (EGYM Wellpass)\n
Mehr Flexibilität durch ein Arbeitszeitkonto\n
Attraktive Mitarbeiterrabatte bei Corporate Benefits\n
Persönliche Betreuung während des Bewerbungsprozesses sowie vor
und während der Einsätze\n
Spannende Events für Mitarbeitende sowie Prämien für
Mitarbeiterempfehlungen\n
Eine Bewerbung bei uns öffnet Ihnen Türen zu vielen Unternehmen
in Hamburg und Umgebung\n
Option auf Übernahme in eine Festanstellung beim
Kundenunternehmen\n

DAS BRINGT DER JOB\n\n
Bearbeitung und Abwicklung von nationalen und
internationalen Kundenanfragen und Logistikaufträgen \n



Zollrechtliche Abwicklung inkl. direkter Kontaktaufnahme mit
Zollstellen, Behörden und weiterer Stellen \n
Erstellung von Ausfuhranmeldungen, Frachttabellen,
kalkulatorischen Berechnungen  \n
Verbuchung und Überwachung logistischer Vorgänge \n
Abstimmung mit diversen Stakeholdern, wie z. B.
Qualitätssicherung, Produktion, Key Account Management und
Spediteuren \n
Stammdatenpflege sowie Nachhaltung von Preisen und
Konditionen \n
Auf- und Umsetzung der Beantragung zur AEO-Zertifizierung
(inkl. Anwendung aller Vorgaben und Vorschriften)\n

IHRE STÄRKEN\n\n
Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung und gern erste
Berufserfahrung in den Bereichen Export \/
Zollabwicklung \n
Fundierte Kenntnisse im Ablauf logistischer Vorgänge
und den damit verbundenen Abstimmungen und
Dokumenten \n
Sehr gute kommunikative Fähigkeiten und
Organisationsgeschick sowie die Bereitschaft zur
Einarbeitung in neue Programme \n
Gute MS Office-Kenntnisse sowie SAP-Kenntnisse \n
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und
Schrift, idealerweise Kenntnisse einer weiteren
Fremdsprache

Finden Sie über uns Ihren Platz im Team unseres
Kunden!

Lena Herbig freut sich auf Ihre aussagekräftige
Bewerbung.

Telefon: +49(40)460635270
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Sie überzeugen mit langjährigen und vielseitigen
Erfahrungen in den Bereichen Export und Verzollung?
Sind gern erste Ansprechperson für jegliche Rückfragen
und die gesamte Abwicklung im Logistikbereich? Zudem



behalten Sie stets einen kühlen Kopf und sind bereit, sich
auch mal in neue Programme einzufuchsen? Perfekt,
dann sollten wir uns kennenlernen! 
Für einen unserer Hamburger Kunden aus der
Rohwarenbeschaffung sind wir - im Rahmen eines
Projektes mit geplanter Übernahme beim Kunden – ab
sofort auf der Suche nach einem Customer Service
Manager (m/w/d) im Export.

ARBEIT UND MEHR ist führender Personalspezialist in
Hamburg. Mit individueller Beratung, persönlicher
Begleitung und nur einer einzigen Bewerbung öffnen wir
Ihnen die Türen zu zahlreichen spannenden Unternehmen
in Hamburg und Umgebung.

Nutzen Sie unser starkes Netzwerk und bewerben Sie sich
bei uns! Gemeinsam finden wir den Job, der wirklich zu
Ihnen passt.

Darauf können Sie sich freuen

 
Vergütung nach BAP-Tarifvertrag, zuzüglich
freiwilligem übertariflichen Zuschlag 
Zuschuss zu den Vermögenswirksamen Leistungen
& Kostenübernahme des Deutschlandtickets oder
Kilometergeld 
Zuschuss für Sportangebote (EGYM Wellpass) 
Mehr Flexibilität durch ein Arbeitszeitkonto 
Attraktive Mitarbeiterrabatte bei Corporate Benefits

Persönliche Betreuung während des
Bewerbungsprozesses sowie vor und während der
Einsätze 



Spannende Events für Mitarbeitende sowie Prämien
für Mitarbeiterempfehlungen 
Eine Bewerbung bei uns öffnet Ihnen Türen zu vielen
Unternehmen in Hamburg und Umgebung 
Option auf Übernahme in eine Festanstellung beim
Kundenunternehmen

Das bringt der Job

 
Bearbeitung und Abwicklung von nationalen und
internationalen Kundenanfragen und
Logistikaufträgen 
Zollrechtliche Abwicklung inkl. direkter
Kontaktaufnahme mit Zollstellen, Behörden und
weiterer Stellen 
Erstellung von Ausfuhranmeldungen,
Frachttabellen, kalkulatorischen Berechnungen  
Verbuchung und Überwachung logistischer
Vorgänge 
Abstimmung mit diversen Stakeholdern, wie z. B.
Qualitätssicherung, Produktion, Key Account
Management und Spediteuren 
Stammdatenpflege sowie Nachhaltung von Preisen
und Konditionen 
Auf- und Umsetzung der Beantragung zur AEO-
Zertifizierung (inkl. Anwendung aller Vorgaben und
Vorschriften)

Ihre Stärken

 
Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung und gern
erste Berufserfahrung in den Bereichen Export /
Zollabwicklung 
Fundierte Kenntnisse im Ablauf logistischer
Vorgänge und den damit verbundenen



Abstimmungen und Dokumenten 
Sehr gute kommunikative Fähigkeiten und
Organisationsgeschick sowie die Bereitschaft zur
Einarbeitung in neue Programme 
Gute MS Office-Kenntnisse sowie SAP-Kenntnisse 
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort
und Schrift, idealerweise Kenntnisse einer weiteren
Fremdsprache

  
  

Finden Sie über uns Ihren Platz im Team unseres
Kunden!

 

  

  
  

Job-Typ: Option zur Festanstellung 



  
  

Bereich: Kundenbetreuung  

  

Jetzt bewerben mit:

  

Formular 

  XING 

  

 

  

Kontakt

https://update.arbeit-und-mehr.de/bewerbung/customer-service-manager-mwd-2546.html
https://update.arbeit-und-mehr.de/bewerbung/customer-service-manager-mwd-2546.html?auth=xing


  

  

Lena Herbig freut sich auf Ihre aussagekräftige
Bewerbung.

 

Tel: +49(40)460635270

E-Mail: lh@aum-hh.de

tel:+49(40)460635270
mailto:lh@aum-hh.de
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